€ 11amBE

Cimento para toda obra

Prezado Cliente,

A ltambé alerta seus Clientes que diversas empresas tém sido alvo de quadrilhas especializadas
em fraudes bancarias cuja atuacao consiste na adulteracdo de boletos bancarios, de forma que os
valores pagos n&o sio creditados na conta corrente da instituicdo emissora, mas sim na conta

corrente dos fraudadores.

Visando alertar seus Clientes acerca de tal golpe, a Iltambé enumera abaixo alguns cuidados e

procedimentos que podem contribuir para a prevengao de possiveis golpes.

1. USE O DDA - Débito Direto Autorizado: Uma forma segura para evitar o pagamento de
boletos falsos é aderir ao DDA (Débito Direto Autorizado). Ao se cadastrar, o cliente ira
receber a versao eletronica de todos os boletos emitidos em nome dele (vinculados ao
CNPJ/CPF). Como o servigo pega as informagdes direto da Nova Plataforma de Cobranga,
nao ha o risco de o documento ser fraudado por um golpista se fazendo passar por uma loja

ou empresa prestadora de servicgo.

2. CONFIRA SEMPRE OS DADOS DO BOLETO BANCARIO: Confira todos os dados

constantes no Boleto Bancario ANTES de confirmar o pagamento;

v" O beneficiario é sempre a Cia de Cimento Itambé e o respectivo CNPJ 76.630.573/0001-
60 observar que os numeros em vermelho podem variar conforme a filial, todavia, os nimeros

em negritos ndo mudam;

v Verifique se o nimero do coédigo de barras na parte superior do documento é igual ao

numero da parte inferior;

v Preste atencdo aos trés primeiros niUmeros da sequéncia numérica correspondente ao
cédigo de barras do documento e no campo “Nosso Numero” (sequéncia de 12 numeros do

Boleto Bancario).

Exemplo: uma cobranga do Banco Ital que comece com o numero 237 (numero do Banco

Bradesco) é falsa, pois 0 nimero do Banco Itau é 341.

IMPORTANTE: a Cia de Cimento Itambé trabalha somente com o Banco Itat (341);
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v EXEMPLO DE BOLETO CORRETO:

Banco Itau SA |341-T| RECIBO DO PAGADOR
L Local e Bagamenin. . ATE ONENCDUENTO BAGLE FALCIALOUER BANCO OU CORRESPONDENTE NAQ BANCARIO. Vencmenio
APOS O VENCIMENTO, ACESSE ITAU COM BR/BOLETOS E PAGUE EM QUALQUER BANCO OU CORRESPONDENTE A0 BANCARIO. 16/05/2024
Benefidario CIA DE CIMENTO ITAMBE CNPJ:76.630.573/0002-41 Codlgo Banaficiario
RODOVIA BR 277, KM 134 - BALSA NOVA - PR - 83650-000 29381016256
Data Documenta EEpece Dot Thcehe Data 0o Processament No8S0 MUmers
01/04/2024 1 927098 DM | N 01/04/2024 108/00793148-9
Ueo a0 Eanco Caneia Espedie Cuanigage aor "Vaor 00 DOCUmEno
109 R$ | 11.800,55
Vaor 00 Desoanto Tes00ntn Sie Tom5580 08 Pemanenca Diana ) Desconn
| 19,67
Instrucles (Todas 35 InformagBes deme boktn 55 de exsLElva responsablidate do banetciana) ) Cuiras dedugdes
- SUJEITO A PROTESTO APOS 5 DIAS DO VENCIMENTO. Apds vencimento, cobrar comissio de permanéncia. [+) Mora/Multz/Jurcs
- Para pagamento com cheque o boleto serd quitado somente apés a compensagio na conta do beneficidrio. 0,00
) o [+) Cutros Acrescimos
- A AGENCIA/CONTA INFORMADA NESTE BOLETO NAO E VALIDA PARA PAGAMENTOS 0,00
VIA DEFOSITOTRANSFERENCIA ELETRONICA/DOCITED. (=) Valor Cobrado
11.800,55
Pagagor
Pagator | Avallsta:
Banco Itau SA | 341 -T| 34191.09008 79314.892930 80162.560009 1 97180001180055
[ocal de Pagamanio | ATE O VENCIMEN 10, PAGUE EMQUALGUER BANCO OU CORRESPONDENTE NAQ BANCARID, Vencmenno
APOS O VENCIMENTO, ACESSE ITAU COMEBR/BOLETOS E PAGUE EM QUALGUER BANCO OU CORRESPONDENTE NAQ BANCARIO. 16/05/2024
Beneficano CIA DE CIMENTO ITAMBE CNPJ:T6.630.573/0002-41 Codigo Eeneficlaro
RODOVIA BR 277, KM 134 - BALSA NOVA - PR - 83650-000 2938/01625-6
ot Documenta I Documento Eepege Doc. | Acaie Dot o Processanent Tosea HUMErD
01/04/2024 1 927098 DM | N 01/04/2024 109/00793148-9
Teado Bance Caneia Especie Cuanigads aor Valor 00 Dogumenio
| 109 R$ | 11.800,55
Vaor 00 Descontn Desconto ate Comissio 08 Pemanenc Dlana ) Desconio
| 19,67
InsTigies (Todss as Informagtes desiz bolsio 530 de excuslva responsablidade do benetclarna) -] Curas gealgles
- SUJEITO A FROTESTO APOS 5 DIAS DO VENCIMENTO. Apés vencimento, cobrar comissio de permanéncia. +) Mora/WulG/urcs
- Para pagamento com chegue o boleto sera quitado somente apds a compensagio na conta do beneficiano. 0,00
- - - [+) Quiros Acréscimos
- A AGENCIA/CONTA INFORMADA NESTE BOLETO NAO E VALIDA PARA PAGAMENTOS 0,00
VIA DEPOSITOTRANSFERENCIA ELETRONICA/DOCITED. [=) Valor Cobradn
11.800,55
Pagator
Pagagor | Avalista:

Autenticas3o Mecinica [ Ficha de compensacio

v Validar os campos da Instituigdo Emissora — Nome do banco, beneficiario e demais dados:

CAIXA ECONOMICA FEDERAL
34191.09 0.442930 80162.560009 4 85190001173808
ITAU UNIBANCO SA.

Cédigo do Banco 3N

Codigo do ISPB 60701190

Beneficidrio original / Cedente

Nome Fantasia: CIA DE CIMENTO ITAMBE

Neme/Razdo Social: CIA DE CIMENTO ITAMBE

CPF/CNPJ: 76.630.573/0001-60

Sacador Avalista

CIA DE CIMENTO ITAMBE

TE.630.5T

3/0002-4

MENTO TAMBE

_ﬁd-- alk]
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v EXEMPLO DE BOLETO FRAUDADO
3

Recibo do Pagador

0347 | 03399.85301 20700.001547 28943.701012 8 9667000125010

PagadnCAFICNE Enderco

w
CLIENTE
PagadoriAvais:
Nosso Nimen N° do Documentn: Data de Vencmentn Vator do Documents -} Valor Cobrado
01-46871253/-95-8 0001 26/03/2024 1250,10

Name do Benafician/CF/CNP Y ENGeree

CIA DE CIMENTQ ITAMBE CPFICNP.J: 76630573002708

R ERNANI INOCENCIO DE MEDEIROS, 350, SANTOS DUMONT, CASCAVEL - PR,

Agencia | Comigo to Beneficiaro Autenticago Mecanica
9072/001572657

“

]oss-i' | 03399.85301 29700.001547 28943.701012 8 96670000125010

- Daia de Viencimenio
ATE O VENCIMENTO PAGAVEL EM QUALQUER BANCO 26/03/2024
Benelidaria/CPFICNPY ‘Agencia | Codigo do Benedclanio
CIA DE CIMENTC ITAMBE ~ CPFICNP.J: 76630573002708 9072/001572657
Data do Documento Nr. do Documento Espéde Doc. Apeite Data de Processamento HNosso Numeno
25/03/2024 0001 DoV N 25/03/2024 01-46871253/-93-9
Uso do Banco Caneira Espade Moeda Cuantidade Moeta Valor Moeda {=) Vialor do Documento
165 RS 1250,10
Informagdes de Responsabiidade oo Benafiian ) Desconto | Abatimerto
(+) Mo | Mulia
{=) Vialor Cobrado

PagatonCPFCNPAENdergD

CLIENTE

Pagadrivalisa: Autentcagio Mecanica Ficha de Compenaagao

v' Validar os campos da Instituicido Emissora — Nome do banco, beneficiario e demais dados:

dados do pagamento

beneficldrio

Pagseguro Internet Instituicao de Pagame

beneficidrio final (quem recebe)
Felipe Santos

pagador
Felipe Santos

vence em

27/03/2024

valor do pagamento

R$1.250,10

data do pagamento

26/03/2024 Y

forma de pagamento
saldo em conta

identificagdo do comprovante /
inserir identificag¢do (opcional)

dados do beneficiario

nome

Pagseguro Internet Instituicao de Pagame

razdo social

Pagseguro Internet Instituicao de Pagame

cpt fenpj

08.561.701/0001-01
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3. CUIDADOS COM O E-MAIL:

v A ITAMBE n3o envia boletos de cobranca por e-mail, exceto quando assim solicitado pelo

cliente, que para tanto, precisa cadastrar seu enderego de e-mail para recebimento de boleto.
Neste caso, informamos que todos os e-mails da Itambé possuem a extensado especifica
@cimentoitambe.com.br - vindo o cliente a receber e-mail com outra extensao, tais como
@gmail.com; @cobrancaitambe.net; @financeiroitambe.com; @cimentoitabe.net, deve
desconsiderar o e-mail, bem como n&o abrir o mesmo e seus anexos e ndo reencaminhar o
mesmo;

v Abaixo, segue exemplo de e-mail encaminhado pela Itambé. Observar que, no campo
“De: Workflow Protheus” deve ser conferido o endereco que esta por tras da mascara
Workflow Protheus, qual seja: workflow.protheus@cimentoitambe.com.br — tal
procedimento, geralmente, pode ser feito mediante mero posicionamento do cursor
sobre as palavras Workflow Protheus ou mediante clique no botao direito do mouse

sobre as referidas palavras.

De: <workflow.protheus@cimentoitambe.com.br>
Enviado em: segunda-feira, 11 de margo de 2024, 14:44
Para:

Assunto: Boleto da NF nr® 927098 - 11/03/2024

To:

Prezado cliente,

Para a sua seguranca, ac acessar o boleto € preciso informar os 6 primeiros digitos de seu CNPJ ou CPF.

Segue boleto referente a Nota Fiscal n® 927098 , emitida pela Cia. de Cimento ltambé em 11/03/2024

Atenciosamente,

Contas a Receber

Este e-mail foi enviado automaticamente pelo sistema.

Favor nao responder. Em caso de duvidas, entre em contato com contasareceber@cimentoitambe.com.br e WhatsApp (41) 99991-0003 opcao 2.

v' Caso o Cliente, mesmo ndo tendo efetuado qualquer cadastro ou pedido neste
sentido, venha a receber e-mail com instru¢gbes para pagamento de boleto, deve
desconsiderar tal e-mail;

v v Recomendamos que o Cliente mantenha antivirus instalados e atualizados em

todos os seus computadores.
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4. EM CASO DE DUVIDAS, ENTRE EM CONTATO COM NOSSO SETOR DE
CONTAS A RECEBER: E-MAIL.:

CONTASARECEBER@CIMENTOITAMBE.COM.BR - FONES: (41) 3317-1117 / (41)
3317-1179 / (41) 3317-1118.

REFORCAMOS, POR FIM, QUE A CIA. DE CIMENTO ITAMBE NAO SE
RESPONSABILIZA POR PAGAMENTOS DE TiTULOS COM INFORMAGOES
ADULTERADAS E/OU POR DOCUMENTOS E INFORMACOES NAO OBTIDOS POR
MEIO DE SEUS CANAIS OFICIAIS.

Cordialmente,

Marcio Ferreira Lobo

Cia. de Cimento ltambé
Diretor Comercial




