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VISAO ECONOMICA DO MERCADO

Comparativo: Mercado de Materiais de Construg¢io x Varejo x PIB — 2011 — em RS bilhdes

PIB 4.143 100%

Consumo das Familias 2.499 60,3%

Varejo Ampliado

Material de Construgao 69,4 1,8%

Nota: O dado em percentual representa a participagao = Material de Acabamento Material Basico

do setor no PIB GW

Fonte: IBGE / Analise GS&MD Gouvéa de Souza
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VISAO ECONOMICA DO MERCADO

Evolucao do Varejo x Materiais de Construgao — 2004 a 2012 -
Acumulado anual-em %

—\/arejo — Material de Construcao PIB ——Consumo das Familias
15,7

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

6,1 6,6

GSgMD

Fonte: IBGE / Analise GS&MD *Projecao 2012 X
Gouvea de Souza
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VISAO ECONOMICA DO MERCADO

Tamanho do mercado de materiais de construgcao
e projec¢oes para 0s proximos anos —

em RS bilhdes 1988

2009 2010 2011 2012* 2013* 2014*

Fonte: IBGE / Andlise e *Projecbes GS&MD ) u
ouve ouza
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VISAO ECONOMICA DO MERCADO

12.687 Venda de Material Basico por canal — Brasil (RS milhdes) -
2011
4.454 4.255

2.784

11,5%
119
0,5%

Loja de Bairro Home Center/Grandes Depdsito Materiais Lojas Especializadas Outros

Lojas Basicos

Fonte: Pesquisa GS&MD e IBGE Gouvia de Souza
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Metodologia e Amostra
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1200

Entrevistas pessoais

10

Perfis Etnograficos
SP/RE/POA

4

Shop Alongs
SP



Publico: Profissionais do segmento de construcgdo civil

Gouvéa de Souza

9

Entrevistas em profundidade
com especificadores
* Engenheiros
* Arquitetos
* Empreiteiros

9

Entrevistas em profundidade
com executores
* Pedreiros
 Encanadores
e Eletricistas



Gouvéa de Souza

720

Entrevistas por telefone
Home Centers
Lojas de materiais de construcao
Lojas especializadas

19

Entrevistas em profundidade
Home Centers
Lojas de materiais de construcgao
Lojas especializadas
Distribuidores / Atacadistas
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Aumentar o espago é a principal razio para construir

Pesquisa: Consumidores

Motivos de iniciar a reforma

Ampliar espaco }}
38% A .
e Dlla.- €SPago na cas

Base: 1201



Loja de bairro ¢ o principal local para a compra de materiais bésicos

Pesquisa: Consumidores

Onde maiS com prou i Basicos = Acabamento

12 15
m Al
1 :Lﬁ]
Loj de bairro Home Center Depdsito Loja especializada
Compra em Loja de Bairro Compra em Home Center
62 g 68 68 a7
48 ,
31 28

19 16 19

Classe A (Classe B (lasse C Classe A (Classe B (lasse C

Base: 1201 GS8P‘D

Gouvéa de Souza
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VAREJISTAS

MOMENTO E TENDENCIAS



Pertil das lojas

Tipo de loja Distribuicdo da Area

m Back office/Depésito = Area de Vendas

B Home Center
i Loja grande
- Loja média
i Loja pequena

H Lojas

especializadas*
I 4 . 0
Elétricas LOJAGRANDE  LOJAMEDIA  LOJA PEQUENA LOJAS
Hidraulicas @ ESPECIALIZADAS

Média de funcionarios

Base:721 Gm

Gouvéa de Souza



Prego ¢ o prindpal critério para escolha da marca

Loja média
65%

56%

Especializadas
17%

Solicitacao da Visita frequente

Flexibilidade no Presenca da

marca pelos | For¢a da marca Qualidade de . 1
. pagamento marca na midia
clientes representante

Base:721 Gm

Gouvéa de Souza



is de o prindpel aiério para escolha das marcas é solicitacio dos dientes
Depals ce preco, para

Pesquisa: Varejistas

Critério para escolha da marca dos produtos

30%

o Basicos m Acabamento

26%

19%

5%

iZ%

Solicitacao da I Visita
marca pelos Forga da Qualidade Flexibilidade no frequente de Presenca c’la_
h marca pagamento marca na midia
clientes representante

Base:721 GW

Gouvéa de Souza
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